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RESUMO

Este artigo documenta os esforgos de aprimoramento de uma plataforma de dados geograficos na regiao

Oeste do Parand, com melhorias de UI/UX no intuito de melhorar a usabilidade e a experiéncia do usuéario.

Além disso, uma migragao para uma arquitetura serverless, baseada na Amazon Web Services (AWS), visou
simplificacdo no gerenciamento e escalabilidade da plataforma. Embora as melhorias atualmente estejam
em fase de testes, os resultados iniciais ja apontam para um cenario promissor. Ha planos concretos de
implementar essas melhorias em uma escala mais ampla, visando beneficiar um publico mais diversificado
de usuarios. Tal agcao tem o propésito de fortalecer substancialmente tanto a pesquisa quanto o processo de
tomada de decisdes baseados em dados geogréficos da regiao Oeste do Parana. Com isso, a plataforma
se coloca como um recurso valioso, proporcionando uma experiéncia mais eficaz e acessivel para todos os
envolvidos e enriquecendo o cenario da pesquisa geografica na regiéo.
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ABSTRACT

This article documents efforts to improve a geographic data platform in the Western region of Parand, with Ul/UX
improvements to improve usability and user experience. Furthermore, a migration to a serverless architecture,

based on Amazon Web Services (AWS), aimed to simplify the management and scalability of the platform.
Although the improvements are currently in the testing phase, initial results already point to a promising scenario.

There are concrete plans to implement these improvements on a broader scale, aiming to benefit a more
diverse audience of users. This action has the purpose of substantially strengthening both the research and the
decision-making process based on geographic data from the western region of Parana. As a result, the platform
stands as a valuable resource, providing a more effective and accessible experience for everyone involved and
enriching the geographical research scenario in the region.
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INTRODUCAO

Em estudos com enfase em geografia, a visualizagdo de dados desempenha um papel
crucial, frequentemente envolvendo a criagéo de gréficos e mapas. Atualmente, a disponibilidade de
softwares GIS (Sistemas de Informagcao Geografica), como € o caso do software de cédigo aberto
QGIS, simplificou a coleta e exportagdo de dados geograficos.

Neste contexto, dados geoambientais e agropecuarios foram exportados para viabilizar sua
integragcao e manipulagdo em um ambiente on-line. Agora, esses dados estdo acessiveis por meio do
desenvolvimento de um portal dedicado a mesorregiao Oeste do Parana, tornando-os disponiveis
para programagao e andlise na web (ROCHA, 2021).

Com base nesse cenario, foi concebida e desenvolvida uma aplicagdo web com um enfoque
significativo na visualizacao interativa de dados geograficos. A implementacao desse portal envolveu
a utilizacdo de uma variedade de tecnologias essenciais, incluindo APls, PostgreSQL, QGIS, React,
Flask e GeoPandas. Essas tecnologias desempenharam papéis distintos e complementares na
construgao do portal, permitindo a integragéo e a manipulacao eficiente dos dados geoambientais e
agropecuarios (MORAES; NAVES; ROCHA, 2021).

Em uma etapa subsequente, o portal foi aprimorado através da migracao de sua APl REST
para um modelo serverless, fazendo uso da tecnologia da Amazon Web Services (AWS), uma
plataforma lider global de computagédo em nuvem. A abordagem serverless dispensa a necessidade
de gerenciar servidores fisicos, permitindo que o portal funcione de maneira mais eficiente e escalavel,
respondendo as solicitagdes dos usuarios de forma dindmica e com menor custo operacional (VIEIRA
et al., 2020).

Adicionalmente, foram implementadas mudangas no design visual da interface de usuario
(User Interface - Ul) do portal, com foco na otimizagao da experiéncia do usuario (User Experience -
UX). As mudancas realizadas seguiram principios de design de UX/UI, visando tornar a interagcao do
usuario com o portal mais intuitiva e agradavel.

No decorrer deste artigo, apresenta o processo de implanta¢do da arquitetura serverless, bem
como a estruturagao da interface de usuario do portal de dados geograficos da mesorregiao Oeste do
Parana.

MATERIAIS E METODOS

Nesta segao, sera abordado o desenvolvimento da arquitetura da API da aplicacao e as
melhorias que foram implementadas na interface grafica da plataforma, descrevendo as modificagées
empregadas para aprimorar a experiéncia do usuario.

DESENVOLVIMENTO DA ARQUITETURA SERVELESS

De acordo com Adzic e Chatley (2017) e Shafiei, Khonsari e Mousavi (2022) a arquitetura
serverless oferece beneficios em termos de implementagao de aplicagdes, pois elimina a necessi-
dade de gerenciar infraestrutura e lidar com preocupacoes de escalabilidade. Sob esse modelo, a
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responsabilidade de alocar os recursos necessarios para atender as demandas recai sobre o pro-
vedor de servigos, eliminando as limitagdes que normalmente afetam aplicagées em infraestruturas
convencionais baseada em maquinas virtuais ou contéineres.

Baseando-se nessas consideragdes, chegou-se a um consenso sobre a vantagem de migrar a
infraestrutura do portal para uma arquitetura serverless. Essa mudanca nao apenas impulsionara o
crescimento do portal, mas também resultard na modernizagao da sua estrutura, tornando-o mais
eficiente e preparado para enfrentar os desafios futuros. Na Figura 1, € apresentada de forma concisa
a arquitetura serverless que esta sendo implementada no portal.

Figura 1 — Representacao grafica de uma arquitetura serverless
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Fonte: Autoria propria (2023)

A escolha de implementar a arquitetura na AWS € baseada na experiéncia da equipe com essa
plataforma e na ampla gama de servigos por ela oferecida. Embora o formato de armazenamento dos
dados permanecga semelhante as versdes anteriores, foram efetuadas modifica¢gdes no direcionamento
do trafego e nas regras de negocios, com o objetivo de aprimorar o desempenho e a eficacia da
plataforma web.

MELHORIAS NA EXPERIENCIA DE USUARIO

Com o crescimento das plataformas digitais, compreender as metodologias de Ul/UX tornou-se
imprescindivel para aprimorar a usabilidade, funcionalidade e satisfacédo dos usuarios nesses ambien-
tes. Ambos os aspectos sao fundamentais para o sucesso de qualquer plataforma web, especialmente
na visualizagéo de dados geograficos, onde a adogao de tecnologias digitais desempenha um papel
significativo na otimizacao de pesquisas e a tomada de decisdes (LEITE et al., 2023).

Assim, visando atrair um amplo publico de usuarios interessados nas areas tematicas aborda-
das pelo portal, optou-se por concentrar esforcos na melhoria da experiéncia do usuario na aplicagao.
Este processo iniciou-se com o estudo de metodologias e técnicas de Ul/UX, que por meio da plata-
forma de design Figma, foram aplicados na modelagem de um novo visual da aplicagdo. Apds essa
etapa, o desenvolvimento do front-end foi conduzido em React, aproveitando o framework Next.js
devido ao seu suporte a ferramenta Leaflet para a exibicao de mapas.
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RESULTADOS E DISCUSSOES

Nesta secao, sao apresentados os resultados obtidos apds a implementacao das melhorias
na usabilidade e na experiéncia do usuério (Ul/UX) na plataforma de dados geogréficos, bem como a
transicao para uma arquitetura serverless baseada nos servicos de nuvem da AWS. E importante res-
saltar que essas melhorias estdo atualmente em fase de testes. Esta sendo cuidadosamente avaliado
o desempenho e a eficacia dessas mudancas antes de implementa-las definitivamente na aplica-
¢ao que esta atualmente em produgéo, visando garantir que essas melhorias sejam perfeitamente
integradas e tragam beneficios significativos aos usuérios.

ARQUITETURA SERVELESS

Apéds a implementagdo da arquitetura serverless, observou-se melhorias diretamente ligadas
a eliminacao da necessidade de gerenciamento da plataforma e dos recursos alocados a esta. Além
disto, a plataforma anteriormente adotada frequentemente enfrentava instabilidades, com periodos
de inatividade, e conforme acompanhado e relatado na literatura e na documentacao da solugao
atual, esté possui alta disponibilidade, solucionando os problemas recorrentes de indisponibilidade da
plataforma anterior.

EXPERIENCIA DE USUARIO

Os principais propésitos vinculados as aprimoracdes na experiéncia do usuario estdao associa-
dos a maneira como as informagdes sao apresentadas na plataforma, com énfase na melhoria da
representacao cartografica e na reorganizacao da disposicdo de menus e dados em todo o portal.
Tais alteragcdes desempenham um papel significativo na efetivacdo de uma experiéncia do usuario
mais agradavel e intuitiva.

Com o intuito de proporcionar uma visualizagdo mais elucidativa dos propdsitos e das informa-
coes disponibilizadas pela plataforma, foram aplicadas técnicas de Ul/UX no design e desenvolvimento
da péagina inicial da plataforma. Nesta, sdo apresentadas as categorias dos dados geograficos dispo-
niveis, bem como o acesso as informagdes sobre o projeto e seus mantenedores, Figura 2.
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Figura 2 — Pagina inicial
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Para a apresentagédo dos dados via mapas interativos, foi introduzida a concepgao de um

painel de controle (dashboard) com o objetivo de organizar as informacdes de forma mais clara e
legivel. Nesta abordagem cada visualizagdo € composta por quatro elementos principais: um menu
de interacado que permite a alternancia entre diferentes mapas, um mapa interativo que representa os
dados geograficos de forma interativa, um campo de informagdes que fornece legendas, fontes de
dados e detalhes sobre a coleta e compilagcao destes, e também um campo de detalhes, que permite
ao usuario visualizar as informagdes especificas a um municipio, Figura 3. Essa estrutura facilita a
compreensao das informagdes e proporciona uma experiéncia de interacao intuitiva e fluida para os

usuarios.

Figura 3 — Painel de mapa interativo
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CONCLUSAO

Os objetivos estabelecidos foram sendo alcangados com sucesso. A adocao da solucao ser-
verless da AWS garante acesso de alta disponibilidade a APl, ao mesmo tempo em que automatiza a
gestao dos recursos, ajustando-se de maneira dindmica as demandas em tempo real. Adicionalmente,
a estruturacdo do front-end resultou na criacdo de uma pégina intuitiva que apresenta de forma
abrangente as informacdes geograficas disponiveis na plataforma. Essas estratégias combinadas
asseguram a confiabilidade e intuitividade no acesso aos dados disponiveis. Com a conclusdo dos
testes e implementagoes, todos os usuarios estarao aptos a desfrutar dos beneficios deste projeto,
contribuindo assim para o fortalecimento das atividades de pesquisa e para o aprimoramento do
processo de tomada de decisdes com base em dados geograficos na regidao Oeste do Parana.
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